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IMa ta véa avaPabicpéva tov kadnkova, tn Ayn VOUIKOV HETPOV
ek pépovug g Cyta EALGO0G oe fapog OAmV dGmv emtyelpohv va
TANEoLV TV 1kOVO TNG ETOupiag, Tig eNIES Tept eayopds, To
0QEAT amd TNV TPOGPOoPA TakETov 4play vanpecsidv aAld Kot To
UEALOVTIKA GYE10L TNG ETOUPIG UAG OE GLVEVTEVEN TOV GTO
Sofokleousin.gr kot pe ™ véa tov 18101, K. ['dvvng Koviiag
ArevBovav Zoppovioc Cyta EALGS0g kKo Avdtepog AtevBuvtng
Eunopikav Ymnpeoiwv Cyta Kbdmpov.




> Kvpie Kovhia, katapyny, cvyyoepntipra yro 1o véa, avofadpopéva
KaOnKkovta Tov TPocPaTa avorafate, aVTA TOV AvOTEPOL AtevOuvtny
Epnopwav Yanpeowov tng Cyta Kompov. e ovvéyera avtig g 0etikng
e€éMing, aArdlel kATl 610 KOONKOVTA TOV AlevOVVOVTOS ZopPovrov TG
Cyta EALGdog;

Kvpie KovovAdmovie, cag evyapiotd Oepud. Oy, dev adlalel timote
OTOAVTMG GTA VPIOTALEVH KOOKOVTA pov o€ oyxéon pe tnv EAAGda.
E&akolovOd pe peydin yopd va dtotnpd to kabnkovia tov Atevfivvovtog
Yvppovrov g Cyta EALGS0g. AAA®OTE TEPAY OO TIC SPACTNPLOTNTES LOG
otmv Konpo, 1 avdmtvuén tov eAdadikod PBpoyiova amotelel mpoTtepatdOTNTA TOV
Opirov.

H véa 0éon emmpedler v Kompo, kabdg avarapfave pio ek TV 1€660pwV
ouvoAkd Avotepov AtevbBiveemv Kato amd Tov emkepaing e Cyta,
CUULPOVO, LE TO TPOCPATO GYEJ0 AVAILOPYAVOGNG TOV £XEL GTOYO TOV
EKOLYYPOVICUO TOL NKpatikod Opyavicpo.

H am6doom appodiottov Kot KadnKovtov yio 10 GHVOAO TOV EUTOPIKMOV
dpactnplottev otnv KOmpo Kot cuyKekpyuévo veuparytkong Topeic OTmg M
Enuwcowvavia kot to Mapketivyk, ta [lpoidvia kot Ynnpeoieg Katavalmtikng,
Emyeipnuatikng ko Xovdpikng Ayopdc, ot [loAnoceig kot n EEuanpénon tov
[Teddtn, pe TYd W1TEPWG.

Xuyypoveg amotelel pion oNUOVTIKY TPOKANGCT GAAL KOL TO ETIGTEYOGLLOL LLLOG
nopetog mépav Tv 30 etdv otov Opyoviopd. Amod ) 8éon avt embopio pov
etva, peta&y AV, va a&lomombodv TepaTéPm o1 EUTOPIKES

ocuvépyelec Kompov — EAMGSaG pe otdyo mavta 1o 0pehog tov [Telatdv pog
oT1G 000 YDPES.

> [Ipoo@ata gidapue 6to MEGH KATOLES AVOKOIVAGELS VL0 AT VOUIKAOV
RETPOV TPOS NEPT TOV, GOUPOVO. HE TNV AVUKOIVOON 6O, EMLYELPOVY VA
Prayovy TV eikéva Kot T eun g Cyta EALadog péocm mapamrdvnong
TOV TEMTOV 60c. Tr axpifdg £xel copPet;

Edd ko kdmo1o kapd, GUYKEKPIUEVO KEVTIPA TNAETOANGE®Y TOV
OVTOYWOVIGLOU TPOCTAHOVV VA TPOCEAKDGOVY TEANTES LG LLE YPNOT
avoainBovg emyeipnuatoroyiog. [apd tic O1kég pog emonudveels, avtd oev
EXEL GTOUOTNOEL KO £TC1 AVOYKAGTNKOUE VO, TPOPOVUE GE SPACTIKES EVEPYELEG,
KLPI®G Yo TNV TPOCTAGIN TOV TEAATAOV LLOC.

Xe Ho AKPMS OVTOY®VIGTIKT] ayopd, OTmg 1 O1K1 pag, yvopiloope OTL M
TPOGEAKVLOT KAl 1) O1KPATNOT TEAATAOV glval pio cuveyg Tpoomdbsia. Xe
Kapio OPOC TEPITT®ON G€ OAN VT TNV TPOSTAOELN OEV YWOPAVE TETOLES
pakTikéS. OAot o1 Tépoyotl opeilovpe va S1cQAAIGOVLE TNV AE0TIGTIO TOV
KAQOOV LG KO VoL UV 0pT|COVLLE TEPODPLO. OE ETALPEIES TTOV ATOGKOTOVV
LUOVO GTO YPNYOPO KEPOOG, YPNCLLOTOIMVTOS OTOL00NTOTE LEGO KOl
STAPAGCOVTOG TIC KEKTNUEVES 1IGOPPOTIES.



> [Ipéogata Ta Méosa amacyoinoav cevapro Eexoprotig mopeiog Tng Cyta
EALGo0g amo T pnTpikn 6. T 0a oyordlate oyeTikd;

Onwg gyete o€t n amdvinon yo avtd Npbe katevbeiav and tnv Konpo péocw
Mg enionung avakoivoong mov xovpe exkomcet. Katapyrv, cevapio kot
PMUOAOYIESG Yo EUAG AKOVYOVTOL €0 Kol XpOVia, aKOUN Kol amd ETOPEIEC TOL
éxhetcav. H Cyta dev eivon pio toyaio etonpeio, aAld eivar o Bpayiovag evog
TNAETKOVOVIOKOD 0pYOVIGLOD e LEYAAN 1GTOPIN GTO YDPO TOV
TNAETIKOVOVIDV.

Eniong, ovte 1 peydin emévdvon mov £yve atnv EALGSa givar Tuyaio, oAAd
OTOTELEG O EVOG KOAG HEAETUEVOL TAAVOL, OTt™G apprdlet o Evav Opyavioud
1OV J1K0V pog peyéfovg. Ommg avagépaple Kol 6TV avaKoivwon Tov
ekdmoape dev dievepyeitan kapia dadikacio Eeywplotg aglonoinong evo,
NoN, TORALOVILE TO EMOUEVO TEVTAETEG EMYEIPNCLUKO GYE0 AVATTLENG HOg
OTOV EAAOOIKO YDPO.

OLoc 0 vtopog mov dnpovpyeitor yopw amd eUAC — KATOL0 ONULOGIEV AT
gKovay AOY0 akOUT Kot Yo «péryn SlEKdiknone» - amAd amodeukvieL Kot
dNuoca TNV emyelpnUaTkn pog aéio kot 0Tt akdun Kot ot idtot ot
avToy®oVIoTEG pag avayvopilovy ) duvapukn tpoontikny e Cyta otnv
EXLGSo.

> H Cyta givar  apd T eTopeio mov EEKIVIGE TNV TPOGSPOPA TAKETOV
4play vanpecrdv vé éva eviaio epmopiko onpa. [owol fjtav ot 6ToH)OL
OUTNGS TNG KiVI|oNG Kot 6€ To10 Badpd motevere 0TL £Y€1 aArdEeL TIg
TPOOTTIKES TG ETOLPELNG OTNV EAMVIKT] Oyopd;

[Mvape o TpdTog TAPOYOG TETPATAGY VIINPEGIOV XT0fepnC, Kivng, Internet,
Tniedpaong, vo éva eviaio gumopikd onpa yiati TpoPAéyape £yKaipa oVt
TNV avAyKn 670 TAAIGLO TV J1EBVAOV TdoemV, evd m¢ pia eviaio eToapeio
elyape ™ dvvatdTNTa Vo viobeTcovue ebKkoAa Lo TPAKTIKY Gav avTr. Me
vt TV €£EMEN a&10mO10VLE TO GLVOLAGTIKA OPEAT TTOL TPOKVILTOLV Y10l TOVG
[Teldteg pog dniadm, dmmg cuvnBilovpe gueic va Aépe «060 cLVOLALELS TOGO
KkepOilegy. Ommg £xete el 6€ CLVEYELN TNG OIKNG LAG EVEPYELNG, AKOAOVONGE
LE TOPOUOLES KIVIGELG KO O OVTAYWOVIGHOG, TPOYMPDVTIG LE GUYYMOVEVGELG
ETOLPELDV KOl EVOTOINGT EUTOPIKDOV CTUATOV.

dvokd, katt T€t010 dev givar Tvyaio. [Tpoxvmtel and ) Pabeld teyvoyvmaoio
¢ Cyta - elvatl mapoyog TNAETIKOWVOVIDV £0M KOl TAV® OO GO QLdVO UE
gumepio Kol TpOTOYOVICTIKO POAO GTO TNAETIKOVMOVIOKE OPOUEVO TNG
NortavotoAtkng Mecoyeiov — evd 01 LITOJOUES SIKTHOV OTTIKAOV VOV VEG
YEVEAG KO 1) (PT|OT TEXVOLOYUDV OLYUNG, TOV £XOVILE EYKATOGTICEL GTNV
EAAGSa, pog eTTPETOVY VO AEITOVPYOVLLE LE TOV OLEPO TOV TPMTOTOPOV.

> [Hopd TNV 0KovopIKI] KPion Tov paoTilel TNV EAANVIKY] OIKOVORIQ KOl TO
YEYOVOS OTL OPUGTNPLOTTOLEIOTE GE £VU KAAOO OTTMS TOV TINAETIKOIVAOVIAV
o £xEL dgYTEL 1oYVPES MECELS AOY® TNG OIKOVOUIKIG KaTaoTaong, N Cyta



KOTOPEPVEL VO, AVOTTVGGETOL VVEXADG. [1oro givar To pvoTikd Tg mTopeiog
¢ Cyta ota ypévia Tov dPaoTNPLOTOLEITAL 6TV EAANVIKT] Oyopd;

Otav gpydlecat kot ovantHcoesul G€ o gviaia oyopd, Oyl LOVO TNV TOTIKN
aALd kat ) d1ebvn, 1 mopeia otnpileTar o€ TAGVO, SIOUOPPOGST TEGIOV dPACGNC
avoAdY®G 6TOYWOV, AEI0TOINGN TOP®Y Kol GNUEIDV TOL GE KAVOLV
avToyovioTikd kat g dtapopomotovyv. H Cyta, katd ta ypdvia
dpaotnplomoinong g otn EALGDa, éxel kdver akpiPdg avto.

A&lomotel tov kKaAOTEPS NG 0vTO, GE KGO epintwon. To yeyovog 0Tt oTtnyv
EAAGSa Eyovpe TV gveMéia €vOG eVOALAKTIKOD TAPOYOV, QALY dPOVLE e TV
EUTEPLO KOl TO KVPOG EVOG TNAETIKOIVMVIOKOD OPYOVIGHOV LLE 1GTOPI0 TOV
Eemepva TOV GO oumva, givor adtapueioPrtnta pia wiontepodra. Avtd o
dttOg pOAoG givar Tov pag dtapoporoince eEapyng Kot kaBodnyel T KIvinoelg
LG,

O 1310k T0G GTOAOG OYNUATOV KOl TO TPOCOTIKO eELTNPETNONG, TO
eEATOUIKEVLEVA TTPOTIOVTO. TTOV TTPOCAPUOLOVTAL OTIG EKAGTOTE AVAYKEG, M
YPNOT TEYVOLOYLDOV TOV HEALOVTOG KOl O1 KOAG LEAETNUEVES ETTLYEIPTLOTIKES
KIVIGELS GE GUVOVOGUO LE TNV ETXLYEPNLOATIKT ATOPACICTIKOTNTO KOl
avtonenoidnomn, eivar otoryeior Tov GUVOETOLY TNV HOVOSIKT LOG TOVTOTNTOL
Kot kaBopilovv v mopeia pog Léypt Kot GHHEPA.

Eniong, n kauvotopia ntav kot eivar TuAdvog otov omoio otnplopacte and
VOPIg, KATL TOL GLVOVTAUE GLVEXDG UTPOooTd pag. ['a mapddstypa, 1o diktud
pag wov exteiveton amd v Kpnm, Eemepvavtag tpog 1o Boppd ta cuvopa pe
ta BaAkavia, otpiletar €&’ ohokAnpov G€ TeXvoAoYia VEAS YEVIAG, YEYOVOG
OV oG OTVEL ONUOVTIKO TPOPAOICLO. OTIS AVOYKAIES, EMIKEILEVEC EVOPUOVICELS
ue v Evponaikn Evoon mov Oa tpénetl va akolovdncovv 6A01, EVEO LG
TPOGPEPEL T OLVATOTNTO TAPAYMOYNG, LEAALOVTIKA, PLOGIL®OV VINPECLDOV.

> IoteeTe 0T pa TEPALTEP® OVYKEVTPMOT givarl emPefinuévn oty
eEMMVIKNY ayopd;

H ovykévipwon ¢ ayopdc, avaueoa og AL, eival OmOTELEGLLO TNG
KOTAGTOGNG OV OVOPEPULE TTPOTYOVUEVMDG, ONANOT TNG AVAYKNG Y10, GUYKALOT
Kol 910001 TOAAATAMY VINPECLAOV OO EVAV TAPOY0. 6TOCO, AVTO OEV
TPEMEL VoL dNUovpYel TIC TpoHmoBETELS Y100 oVOUEVD OMYOTTOAIOV LE
OPVNTIKEG GUVETELEG TTPOC TO KOTAVAAMTIKO KOO Kol TNV 0yopd.

"Hom, onwg yvopilete, n Evponaikn Emtponn «ndywse» ™ copemvia
ovyydvevong Tov Bpetavikav etalpeidv O2 kot Three, pe to emyeipnua 6tL M
peiwon tov apfpob etapeldv and t€coepig o€ TPELS Oa meP1OPILe TIC EMAOYES
TV Bpetavov kotavalotaov katl 0o 00nyobce 6€ LENGELS TILAV KOl GE
pelmo™ NG KavoTopioG.

Me GAlo Aoy To va cuveyioetl 0 kKAAdog pag va eEglMocetatl opard givat Oépa
300 TOPAAANA®OV TAPAYOVTIWOV: APEVOS TOV BEGLUIKOV popéwv Tov pLOuilovv
TOV OVTOY®OVICUO KOl T GVVONKES TOL KOl ApETEPOL TG 1010.C TNG AyOpdg Tov



Ba kpiver moég eivar o1 etanpeieg exetveg mov pumopovv va avtarokpliovv oTig
TPOKANGELS KO £YOVV TIG TPOILLYPAPES VYLOVG OVATTVUENC.

> AEOOUEVOV TOV PEYPL TOPU KIVI|GEMV, TTOLM, EIVOL TO PLEALOVTIKA GYE0L0
00g Y10 TNV ovATTLVEN 60G;

"Evag amd toug Pacikois pog aoveg elvarl n cuvéyion tng opong eEummpétnong
TOV TEAATOV HOG Le OAO T HEGO, TO KAVAALO KO TIG SUVATOTNTES TOV £YOVIE
ytioel OAa avtd ta ypoévia. Emiong, cvveyilovpe v tpomdOnon g Kivng
KOl T®V GLVOVACTIKMOV OPEADV LE TIC VTN PEGiEG LTabepTC, EVM OEV CTAUATAUE
va avoPadpuifovpe kot va mpocapOlOVIE TIC VINPESIEG LAG OTO EKAGTOTE VEQ
dedopéva, TapAAANAa Le TNV TOpOoYN VEOV TPOTOVI®V KOl DITNPECIDV.

[TopdAinio, HECO TOV TPONYUEVOV DTOSOUMY KO VITNPECUDV LAG,
ovveyilovpe va otnpilovpe TV EAANVIKT ETLYEPNUOTIKOTNTO GE TOUEIG TOV 1
yopo vteptepel, Onwg o Tovpiopds. Exet, non, £xovpe Katoypdyel onUavVTIKEG
emtuyiec. Xapoaktnpiotiko case study eivat To €pyo mov £(ovpe KAVEL GTHY
Kp1t 6mov €dpevet to 15,9% 100 cuvorikov aptBpov towv EEVoSoyEloKkdv
LOVAO®V TNG YDPOGS.

JuykeKplpéva 6tovg vopovg Hpakieiov ko AaciBiov éxovue cuvoéoet
amevbeiog pe to dikTvd Hag, LECH OTTIKNG tvag, TEPIGGOTEPES OO 0YdoVTOL
(80) Eevoodoyetakég povaoeg 4 kot 5 actépwv tov Nopot kot cuveyilovple.

2VVoTrTIKA, €EaKOoAOVOOVUE VA KAVOVUE avTO TOL Yvopilovue KaAd: vo
TOPEYOVLE TOLOTIKEG VINPEGIES GE OIMTEG KAl EMYEIPTOELS, OKOVYOVTAG
£yKopo Kot omovTovTog ypnyopa otig avaykeg toug. O Ieddtng mopapével
O MG TAVTO GTO EMIKEVTPO TOV dPOUGTNPLOTHTOV LOC.

> Yg mowo faOpd n Cyta EALGO0G cvppeTé el 1] IPOTOGTUTEL 6E dPAGELS
ETUPLKIG KOLVOVIKIG EVOVVNG;

H Cyta amotehet Evav avBpomokevipikd Opyaviopd. I'vopilovue 01t sipaocte
Kl gelg HELOC NG KOVOVING Kol OPEILOVUE VO EMGTPEPOVILE GE ALTNV, TNV
EUTIOTOGVVI] TTOV aG OelyveL. ATO TNV apyn TG OPACTNPLOTOINGNG LOG GTNV
EAMGda ko katd tn d1dpKela TG avAmTUENG HOG, and TEPLOYT O TEPLOYT,
&xovpe vLootnPigel TGO OIKOVOUIKA OGO Kol G€ €100G, TNV KAALYN OVOYK®OV
ELAAOTOV OUAdOV TANOVGLOD AAAL KOl GUYKEKPILEVMV TEPLOYDV TNG
YOPOS. Avaroyeg TPOTOROVAIES avOAAUPBAVOLLLE KOl GTOV TOUEN TOV
TOMTIGHOV, TOV AOANTIGHOV KOl TOL OAVUTIOKOD 1OEMOOVG.

INUavTiko €pyo €xovpe KAvel oto BEpata evnuépmong oL vTevBvvn Kol opo”
YPNOT TOL HAOIKTVOV, LEGM CLVEPYLDV LE EEEOKEVUEVOLS BECIKOVG POPElg
ka1 Opyaviopotg 6mmg  Alw&En Hiektpovikod Eykinpartog kot 1o Xopodyelo
tov [Tad100. Emtiong, n mpoctacio tov mepifdAiovtog Bpioketor ynid otig
TPOTEPULOTNTEG LOG TOGO HECH VTLOGTIPLENG EVEPYELDV GYETIKMOV POPEDV OGO
KoL LEGOL ATtO TIG OKES LOG TTPOKTIKEG.
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